Tasimacilik Yone
Lojistik




Tasimacihgin islevsel Kontrolii

+ Bir isletmede, tasimaciliktan sorumlu

+ Lojistik,
* Tedarik,
+* Pazarlama birimleri bulunabilir.



5 rights of logistics
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‘ Dogru Ko§ullarl |‘ Do&ru Zaman ‘




Tasima Yonetimi

Planlama Asamasi

Lojistik || Satinalma || Tasima || Pazarlama

Alicinin Islevsel
Sorumluluklari

Pazarlk Satis Dis Kaynak Mod || Tastyici || Uzlasi
Slreci Kosullari Karari Secimi || Secimi || Karari

Saticinin Islevsel
Sorumluluklari

1
| |

Lojistik || Satinalma || Tasima || Pazarlama




Dis Kaynaklardan

Yararlanma Karari

+ Isletmeler,
arasinda secim yaparlar:

# Ticari tasicryilar 2 “Satin al”
+ Ozmal filolar > “Kendin Yap”

* Tasimanin uzman isletmelerce yonetimi = “Satin al”
+ Uclinct parti lojistik 2 “Satin al”



Tasima Modlari

Karayolu Tasimacilig

* Enyaygin kullanilan tasima taraddr.

* Oldukca esnektir.

* Yukleme ve bosaltma islemleri kolaylikla yapilabilir.

« Tarifeli yiklemeler sik¢a yapilabilir.

* Kapidan kapiya hizmet verilebilir.

* Sevkiyat sureleri kisadir.

* Tasima maliyeti ylksektir.

* Kotu hava kosullarindan kolaylikla etkilenir.

« Trafikten ve cevresel faktorlerden etkilenir.

* GuUnUmduzde rekabetin en yogun yasandigi nakliye tardddr.



Tasima Modlari
Karayolu Tasimacilig

Kisitlar Ana Rol g “O';“ek
Ozelligi Uriinler

K(.)|.3y Yulfsek. Yiyecek
Erisim Degerli
Sinirli
Kapasite Yerel,
Hizli bolglesell ve Givecek
Karayolu ufusa Diisiik
pazarlarda Hacimli
Degisken kiguk ('Slfekli Elektronik
tasimalar
Yiksek 3
Musteri Maliyet o .
Bitmi
Hizmetleri 3 Mobilya

Uriin



Tasima Modlari

Demlryolu Ta§|maC|I|g|

Demiryolt egerli, a;
icin ylksek maliyetlere katlamlmadan yapilabi
taruaddar.

* Yuksek ilk yatinm ve bakim maliyetleri ylzinden genellikle
devlet tarafindan isletilmektedir.

+ QOzellikle uzun mesafeli kara tasimacliginda cok bayik
maliyet avantajlari saglamaktadir.

* Projeler karayolunun tamamlayici 6zelligi g6z onune alinarak
hazirlanir.



Demiryolu

Tasima Modlari
Demiryolu Tasimacilig

Ustinliikler Kisitlar

Sinirh
Yiksek Erisim
Kapasite
Tutarsiz
Hizmet
Dusuk
Maliyet Hasar
Oranlari

Ana Rol

Ulusal
pazarlarda
bayik olcekli
ylk tasimasi

Uriin
Ozelligi

Dusuk
Degerli

Hammadde

Yiksek
Hacimli

Ornek
Uriinler

Komur

Kereste
Kagit

Tahil

Kimyasal



Tasima Modlari

Havayolu Tasimacilig

En temel tercih edilme sebebi hiz faktoruddr.

Bunun yaninda birim tasima maliyetleri, diger tasima
tdrlerine nazaran oldukc¢a yuksektir.

500 kilometreden daha uzak mesafeler icin elverislidir.

Fakat havayolu nakliyesinin sagladigr hiz avantaji ayni
zamanda depolama maliyetlerini azaltici bir etken olarak
dasinulebilir.

Diinyada tasinan toplam kargonun tonaj olarak sadece % 2’si
havayolu tasimaciligr ile gerceklestirilmistir.

Diger yandan, havayolu ile tasimalarin dolar olarak degeri
toplam kargonun dolar olarak degeri icinde %33’lik paya
ulagsmustir.



Tasima Modlari
Havayolu Tasimacilig

o Uriin Ornek
Ustiinliikler Ana Rol Hzelligi Uriinler
Sinirli Yiksek i
Hiz - . 1 Bilgisayar
Erigim Ulusal Degerli
pazarlarda
acil yuk Bjtmig Basin
Yiik Viiksek tasimalari ve Urdn
Havayolu K Malivet uluslar arasi
oruma y pazarlarda Dusuk i
kiiciik lcekli Ui a6
yuk
A tasimalari
Esneklik Dusuk Zamana B2C

Kapasite Duyarli



Tasima Modlari

Denizyolu Tasimaciligi

Uluslararasi anlamda en yaygin kullanila:

Tasima modlar arasinda en dustk maliyetli ve guvenli
olanidrr.

Cok biylik miktardaki Grinler (kuru vyik, likit ve gaz,
ekonomik degeri az Uriinler, hammaddeler) ve konteynir ile
tasinabilir Grlnler denizyolu ile tasinir.

Havayoluna gore 22, karayoluna gore 7, demiryoluna gore 3,5
kat daha ucuzdur.

Dinyada en cok tercih edilen ulagim seklidir.



Denizyolu

Ustiinliikler

Yiksek
Kapasite

Dusuk
Maliyet

Kiresel
Yetenek

Kisitlar

Yavas

Sinirli
Erisim

Ana Rol

Nehir ve
kanallarla
bayik olcekli
ulusal tasima

Uluslar arasi
blyuk 6lcekli
yuk tasima

Tasima Modlari
Denizyolu Tasimaciligi

Uriin
Ozelligi

Dusuk
Degerli

Hammadde

Dokme
Yk

Konteynir
Tasima

Ornek
Uriinler

Ham
Petrol,
Maden

Giysi

Elektronik

Oyuncak



Tasima Modlari

Boru Hatti Tasimaciligi

* Demiryo ,
yatirrm maliyeti yuksektir.

* Genellikle ham petrol, dogalgaz gibi likit ya da gaz
halinde olan Grunler tasinmaktadir.

* Guvenilir olmasi ve ¢ok yuksek miktarda Grdn
tasima imkani vermesi buylk avantaj saglar.

* Fakat esnekligi son derece dusuktdr.



Tasima Modlari
Boru Hatti Tasimaciligi

Uriin Ornek

Ustiinliikler Kisitlar n e -
Ozelligi Uriinler

Dusuk Ham
Depolama .
Degerli Petrol
Yavas
Uluslar
pazarlarda Benzin
PO verimlilik yksek Likit
Hatti hacimli uzun
mesafeli Gaz
Sinirls tagima
- Erigi
Dusuk riim Zamana

Maliyet Duyarsiz Dogalgaz



Tasima Modlari

Mod Secimi

*+ Erisebilirlik
* Avantaj: Kara tasima
* Dezavantaj: Hava, demir ve denizyolu tasima

* Transit Sure
* Avantaj: Hava ve kara tasima
* Dezavantaj: Demir, deniz ve boru hatti tasima

« Guvenilirlik
* Avantaj: Kara ve hava tasima
* Dezavantaj: Deniz ve demiryolu tasima



Tasima Modlari

Mod Secimi

+ Urilin Glvenligi
* Avantaj: Hava ve karayolu tasima
* Dezavantaj: Demir ve denizyolu tasima

+ Maliyet

* Avantaj: Tasima maliyeti, tasima mod ve tasiyiciya gore buyuk
degiskenlik gosterir.
* Dezavantaj: Kara ve havayolu tasima



Tasima Modlari
Kullanici Etkileri

Secim Olciitii Kullaniciya Etkisi

Erisebilirlik Transit Sire, Tasima Maliyeti

Transit Siire Stok, Yok Satis, Pazarlama Maliyetleri
Giivenirlik Stok, Yok Satis, Pazarlama Maliyetleri
Uriin Giivenligi Stok, Yok Satis Maliyetleri

Tasima Maliyeti Teslim Alma Maliyeti



Tasima Olcekleri

453,600 Galo

Barg — Hizmet Teknesi
100 Ton
P 3,500 Bushel 3.8
agon 30,240 Galon
— - 10,000 Ton
N D 350,000 Bushel 384.6
100 blok yuk katari 3.024.000 Galon
26 Ton
vapm— 910 Bushel 1
Semi-treyler cekici 7,865 Galon
'_ 5,000 TEU 2,116
Panamax Konteynir Gemisi
vil— 300,000 ton
o T 9,330
VLCC 2 milyon varil petrol
124 ton 5

747-400F




Birim Basina Tagima Maliyeti

D1

Demiryolu

D2

C1

Uzaklik



Ton/Mil Basina Yiik Tasima

Maliyetleri (Cent)

06 0,588

05 -
04 -
0,3 -
0,251

0,2 -

0,1 -

0,025
0,007 ’
ol 20

Denizyolu Demiryolu Karayolu Havayolu




Kriter

Erisim

Transit Siire

Guvenirlik

Guvenlik

Maliyet

Tasima Modlari

o
1 3

2 1 3
2 3 4
3 2 4
4 5 3

1 - En lyi, 5 - En Kot

Performans Degerleme

4

Boru
Hatti

5



Geleneksel Yaklasim




Buttnlesik Secim




Tasima Modlari

Mod Secimi

+ Urliniin dogz
* Boyut,
« Dayaniklilik,
* Deger

+ Dayanikhilik

+ Uriin degeri

* Tasima karakteristikleri
* Boyut,
* Rota,

* Hiz



Tasima Modlari

Ta§|y|c1 Seglml

* Tasima
isletmenin seglmldlr

* Tasima modu secimi ile tasiyia secimi arasindaki
temel fark secenek sayisidir.

* Farklardan bir digeri de kararin sikhgidir.

* Bir tasima modunda sunulan hizmetin tard tasiyic
secimini de etkiler.

* Cok sayida tastyici benzer hizmet diuzeyinde hizmet
sunabilecek yeteneklere sahiptir.



*

*

*

*

*

Tasima Modlari

Tasiyici Secimi

Transit sure g

Uzlasiimis fiyat

Sevkiyati birka¢ tasiyici arasinda konsolide edebilme
Finansal glic

Satis temsilcisi

Ozel donanim



*

*

*

*

*

Tasima Modlari

Tastyici Turleri

Genel Tastyici (Common Carrier)
Kontrat Tasiyici (Contract Carrier)
Ozmal Tasima (Private Carrier)
Muafiyetli Tasiyici (Exempt Carrier)

Ozel Durumlar

* Freight Forwarder,
* Broker,

* Acenta, vb.



Tasima Maliyetini

Etkileyen Unsurlar

+ Uzakhk
# Uzaklik arttik¢a birim basina maliyet duaser.

* Hacim
« Yukleme miktari arttik¢a birim basina fiyat duser.

* Yogunluk
* Yogunluk arttik¢a birim basina fiyat diser.



Tasima Maliyetini

Etkileyen Unsurlar

istiflenebilirlik
« Farkli bicimler farkli tasima alanlari gerektirir.

+ Elleclenebilirlik
* Tasima icin farkh ellecleme donanimi gerekebilir.

+ Sorumluluk
* Sigorta?

+ Pazar Faktorleri



Tasima isletmesi

Acisindan Mallyet Kavrami
+ Degisken Mc

 Sabit Maliyet

+ Birlesik Maliyet

+ llgili Gretim stirecinin dogasi geregi birlikte tretilmesi gerekli
urdn ve hizmetlerin Gretimi sirasinda olusan maliyetlerdir.

* Ortak Maliyet

* Birden fazla Grlndn dretim strecinde yer alan ancak dretilen
urdn ve hizmete dogrudan atfedilemeyen maliyetlerdir.



Tasima isletmesi Acisindan

Fiyatlama Stratejileri

* Hizmet Maliy
* Maliyet + Kar Stratejisi

* Degeri dusuk esya, yogun rekabet ortami

* Hizmet Degeri Stratejisi
* Esyalarin degeri farkli
# (1 Tonluk Elektronik Esya = 1 Tonluk K&mir?!)
* Gecelik tasima
+ Degeri yuksek esya, rekabet dusuk

+ Birlesik Strateji
* Cogu isletme ilk iki stratejiyi birlestirir.



Tasima isletmesi Acisindan
Fiyatlama Stratejileri

Hizmet Degeri

e Rekabet, pazarin cografi konumu, yasal
dizenlemeler, vb.

_

Oynanabilecek -
Alan

Hizmet Maliyeti

e Uzaklik, yogunluk, hacim, istiflenebilirlik, vb.




Tedarik Zinciri Yonetimi icerisinde ulas em
“zaman’ hem de “yer” faydasi yaratir. Ulastirma sektorinin
temel amaci ulastirma talebini, mimkun olan en kisa
zamanda ve en az maliyetle, guvenli bir sekilde sunmak
olduguna gore, bu amaca sistemlerden birine agirlik vermekle
degil, ulastirma sistemleri arasinda entegrasyonu saglayacak
bir planlama ve alt yap1 olusturma ile ulasilabilir. Bu nedenle,
gliinumuzde hemen her tlke icin; kara yolu, demir yolu, deniz
yolu, hava yolu ve boru hatlarinin; teknik ve ekonomik acidan
en uygun yerlerde kullanildigl, dengeli, stirdrtlebilir ve
rasyonel bir ulastirma sistemine sahip olmak, stratejik 6nem
tasimaktadir.



OtTIv
Lojistik yonetimi, tedarik zincirinin farklriliskileri ile, misteri
beklentilerine en uygun tasimacilik mod veya modlarini
secmekte olup, bu yaklasima “Co- Modalizm” adi
verilmektedir. Son yillarda ise Co-Modalizmin; hava durumu,
grev, sikisiklik vd. anlik degisen veriler ile bir ag (network)
yapisi altinda dinamik olarak yapilmasina ihjtiya¢ duyulmus ve
bu yeni yaklasim da “Senkromodalizm” olarak kodlanmustir.
Btln bu yeni kavramlarin ortaya ¢ilkmasindaki temel
motivasyon, degisen verilere gére maliyet, stire, mesafe veya
karbon ayak izi degerlerinin biri veya birkac¢ini en iyileme
ihtiyacidir.




—

Multimodal tasimacilik, esyanin en az iki farkli tasima
turu ile, tum tasima surecinde cok modlu tasima
operatoru tarafindan bir Ulkeden baska bir Ulkeye;
tek sozlesme, tek belge ve tek sorumlu tarafin
idaresi altinda tasinmasidir. Multimodal tasimacilikta
tasima tirleri arasinda degisim yapilirken, arac veya
kap icindeki yukler ellecglenir.



\

Surdurulebilir tasima sisteminin bir parcasi olan
intermodal tasimacilik ise esyalarin iki veya daha
fazla ulasim turd arasinda ayni tasima kabi veya araci
kullanilarak; tasima tird degistirildiginde esyanin
kendisi yeniden elleclenmeden yapilan tasimadir.
Intermodal tasimacilikta tasima tirleri arasinda
degisim yapilirken, arac veya kap icindeki yukler
herhangi bir elleclemeye tabi tutulmaz, ancak arac
veya kap elleclenebilir.



i

Kombine tasimacilik da, Intermodal tasimacilik icinde,
tasimanin buyuk bolimunun demir yolu, deniz yolu
ve/veya i¢ suyolu tasimaciligi kullanilarak yapilmasi
ve baslangig ile bitis ayaklarinda mimkin oldugunca
kisa sekilde kara yolu tasimaciligindan faydalaniimasi
olarak adlandiriimaktadir.
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Ulianhd

T

Bu amacg dogrultusunda, en ¢ok basvurulan entegre
tasimacilik modelleri sunlardir;

« Kara Yolu - Demir Yolu Tasimaciligr:

« Kara Yolu - Deniz Yolu Tasimaciligi

 Kara Yolu - Hava Yolu Tasimacihgi

« Demir Yolu - Deniz Yolu Tasimacilgs




LOJISTIK ve DEPO YONETIMI

SIPARIS TASIMACILIK | | PAKETLEME ve KATMA
YONETIMI DEGERLI HIZMETLER
STOK
YONETIMI . .
LOJISTIK
GUMRUK MUAYENE,

EKSPERTIZ VE
GOZETIM

SIGORTA




A Uriinii

Yaz Sarfiyati= 40 adet/gln
Kis Sarfiyati= 20 adet/gln
Paletteki adet= 50

Depo meveudy

30 glin

20 gln

Y

10 gin

C Uriinu
Yaz Sarfiyati=10 adet/gun
Kis Sarfiyati=30 adet/gun
Paletteki adet=40

Zaman

60 gun

40 gun

. \l \ 20 gin

Laman

\KAC PALET GOZU?

STOK-DEPO GECISI

AL

B Uriinii
Yaz Sarfiyati= 60 adet/gun
Kis Sarfiyati=20 adet/gln

Paletteki adet= 40
Depo mevoudy

20 gun

12 gln

Zaman

D Uriinu

Yaz Sarfiyati=20 adet/gln
Kis Sarfiyati=30 adet/gln
Paletteki adet=15

Depo meveudy
10 gun
6 gun
N, \{] \Q —

Taman




DEPOLAMANIN TEDARIK ZINCIRI e ———
YONETIMINDEKI YERI i e |
TEDARIK ZINCiRI DIREKTORU -
‘ MAMUL DEPOLAMA ve
| SEVKIYAT
R | FABRIKA TEDARIK |
TEI();?EEiIIs(TZiIZI:IICEI RI | ZINCIRT MUDURLER] | | | Muzse oo
| | |
ANA VER! SATIN- TALEP ve URETIM 2 SATIS
o ALMA || ARZ PLANLAMA SIPARIS
SIPARIS | | YONETIMI
YONETI. — —
TALEP URETIM TEDARIK
PLANLAMA || PLANLAMA PLANLAMA
PAKET- | YURTICI YURTDISI
LEME || LOJiSTIK LOJiSTiK
l
| |
ITHALAT IHRACAT




I m—
DEPO ORGANIZASYONU

LOJISTIK MUDURU
|

DEPO SEFI

1
| | |

SIPARIS MAL KABUL ve BURO
HAZIRLAMA | [PARETEEME ! | o tvar t




DEPOLAMANIN LOJISTIKTEKI ONEMI

Baker ve Canessa (2009, s. 425-426)'nin belirttigi gibi;

« ABD'de depolarin sermaye ve isletme maliyetleri toplam lojistik maliyetlerin
%22'sidir*.

« Avrupa'da ise bu oran %25'tir**.

« Satis cirosunun %’si olarak lojistik giderler
Perakende | 23 | 3.0 36T 20 Igg

Toptan ]

llag |

Kagn_

Makine_

Yiyecek

Beyazesya

Bilgisayar | G I N X W [ s - w— T = Nakliye

Kimya 38 I 23 TSRS 10.2 e
oy < © Depolama>

Otomotiv 27 I 23 NN g g g

“ Yonetim
*ELA-A.T. Kearney .
Stoklama
* Establish Inc./Herbert W. Davis&Co., 2005. Logistic Cost and Service 2005. Council of Supply Chain Managers
Conference’da yer almaktadir.
** ELA European Logistics Association / AT Kearney Management Consultants, 2004




DEPO MALIYETI KIRILIMI

100% -
90% -
80% -
70% -
60% - :
M Sevkiyat
50% - M Siparis Toplama
M Depolama
m -
M Mal Kabul
30% -
'l Siparis Toplama Siiresinin Tipik Dagilimi
10% - M Gezinme
M Arama
o Topl
is glicii Sermaye Destek Toplam M Toplama
M Hazirhk

M Diger




URUN + OPERASYON TiPI=DEPO TURU

Uriin Tipi: Operasyon Tipi:
* Hammadde « Klasik Depo (Warehouse);
. /.Allnan Parcalar (component) . Dagitim Merkezi
+ Islem gormekte olan parcalar (Distribution Center)
(yarimamdal) _
« Toplama Merkezi
 Bitmig Urunler (Consolidation Center)
* Atiklar « Aktarma(transfer) Merkezi
« Aletler (Hub)
* Yedek pargalar + Siparis lIsleme Merkezi /
, _ _ Siparis Fabrikasi / e-Ticaret
« Ofis/demirbas malzemeleri Deposu (Order Fulfillment
Center) 5

Evrak (arsiv)



URUN OZELLIKLERI:
(Lojistik Bilgi Formu)
« Madde Tipi: Kati, Sivi, Gaz

« Ambalaj: Palet, Kasa, Sandik,
Dokme, Koli, Bigbag, Kangal, Bag

« Ebatlar: L 210 x W 130 x H 84

(cm)

Agirlik- brut/net agirlik, 730 Kg

. istif Edilebilirlik

« Ellecleme- Manuel, otomatik

« Sorumluluk -hasar/kayip maliyeti

+ Raf Omrii-Miad, Hijyen

« Guln Isigl, Toz

« Katma Degerli Hizmet
(etiketleme, birlestirme,vd)




URUN OZELLIKLERI :
(Lojistik Bilgi Formu) "’
« Gumruklu, Gumruksuz ‘ Klmyasal

+ Tehlikelilik (*)
(1) Patlayicilar, (2) Basingh Gazlar, (3) Yanici Sivilar,
(4) Yanici Katilar, (5) Yakici Maddeler(Oksitleyiciler), i ‘r

Radyoaktif

(6) Zehirli Maddeler, (7) Radyoaktif Maddeler, (8) , .;‘;o‘ 8

Asindiricit Swvilar, (9) Diger Tehlikeli Maddeler
(*) Zararl Maddeler ve Karisimlara lliskin Guvenlik Bilgi o

Formlari Hakkinda Yénetmelik 13.12.2014 tarih ve 29204 C',; iH

nolu resmi gazetede yayinlanarak yurarlige girmistir.
* Ortam Sicakhgi

* Donuk/Frozen (-18°C/-25°C): Dondurulmus meyve
sebze, Dondurulmus et Urlinleri, Deniz trlnleri,
Hazir yemek, Dondurma

+ Soguk/Cold (+4°C/+8°C): Beyaz et ve et Urlnleri,
Kirmizi et ve et Urlnleri, Sut ve st Grlnleri, Bazi
sebze ve meyve

« Serin/Cool (+18°C/+26°C): Cikolata ve Urlnleri,
Unlu Mamuller, Yumurta ve Tlrevleri, Bazi sebze
ve meyve

* Nem




TEDARIK ZINCIRINDE DEPOLAR

W, — @
i o w’ Uretici

Tedarikgiler Toplama Merkezi Hammadde/Parga
S Deposu

XL FH ERERFH R
W (EEIRRTRE] BRI )

~ I SR | —
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¢ N ] 7  Mamul Deposu
‘ S | /
oy ~
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Dagitim Merkezi = -
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-
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Aktarma Merkezi Perakende Deposu 12
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.




DEPO TURLERI

KLASIK DEPO (WAREHOUSE); FABRIKA VEYA
SATIS MAGAZASI ICINDE veya COK YAKININDA
_I?IléJIS_ILéNAN URUNLERIN UZUN SURE KALDIGI

DAGITIM MERKEZi (DISTRIBUTION CENTER);
MUSTERILER YAKIN, DAGITIM FONKSIYONUNA
ve PERAKENDEYE DESTEK AMACLI TESIS

TOPLAMA MERKEZI (CONSOLIDATION
CENTER); TEDARIKCILERE YAKIN, URETICIYE
DESTEK AMACLI TESIS

AKTARMA(TRANSFER) MERKEZI (HUB);
GENELDE FARKLI TASIMA MODLARI V a AYN|
TASIMA MODUNDA  FARKLI ARACLAR
ARASINDA URUNLERIN AKTARILDIGI
URUNLERIN COK KISA SURELI KALDIGI TESIS

SIPARIS ISLEME MERKEZI/SIPARIS FABRIKASI
ORDER FULFILLMENT CENTER); BIREYSEL

USTERI SIPARISLERININ ALINIP PAKETLENIP
GONDERILDIGI TESIS




OTOMATIK DEPO




DEPO YONETIMININ 7 DOGRUSU |

O DOGRU YER/LOKASYON SECIiMI

O DOGRU BINA, TESISAT ve YERLESIM

O DOGRU DEPOLAMA ve ELLECLEME EKIiPMANLARI
O DOGRU SUREG/OPERASYONLAR

O DOGRU YONETIM ve INSAN KAYNAKLARI

O DOGRU BILGI TEKNOLOJISI

O DOGRU IS SAGLIGI ve GUVENLIGI



DEPO YONETIMININ AMACLARI

En az alan/hacimda en fazla depolama (Depo
kapasitesinin verimli kullanimi)

Depo ekipmanlarinin verimli kullanimi
Isgicinin verimli kullanimi

Maliyetlerin dusurulmesi (Depo isletmesi agisindan
karhligini artirmak) Maliyet

Talepleri hizla karsilama (Hizli toplama)
En az fire

Veri guvenilirligi (Stok dogrulugu)
Hatasiz sevkiyat

|zlenebilirlik

Depo varliklarinin ve uranlerin korunmasi (Etkin #2™Man
guvenlik)

Degisen lojistik gereksinmelere uyum saglamak
(Katma degerli islemler)

Yasal Duzenlemelere Uymak (ISG, vd.) Minimum space,
Hz  maximum storage




MAL KABUL

DEPO OPERASYON TURU

OPERASYON 1 (DEPOLAMA-PUTAWAY)

DEPOLAMA ALANI
(RESERVED AREA)

Y.

OPERASYON 2 (DEPOLAMA+KATMA DEGERLI HIZMETLER)

ON BOLGE
(FORWARD
AREA)

OPERASYON 3 (FLOW THROUGH-KATMA DEGERLI HIZMETLER)
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/
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OPERASYON 4 (CROSS-DOCK-CAPRAZ SEVKIYAT)
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DEPO URUN AKIS TURU

| TIPI AKIS

Mal Kabul
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Mal Kabul ve Sevkiyat
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DEPO PLANI




OTOMATIK DEPOLAMA SISTEMLERI

Depolar otomasyon gereksinmelerine gére manuel, yari otomatik veya tam
otomatik tasarimlanabilir.

« Tam Otomatik Depo (TOD) (AS/RS): Paletli tam otomatik depolar
* Mini Load Depo: Kasali/Kolili tam otomatik depolar

- Karusel/Otomatik Asansorlu Depolar(Auto Lift) : Kutulu/Adetli yari
otomatik depolar

* Mekik Depo (Shuttle)
« Ayristirici Konveyor (Sorter)
- Otomatik Yukleme-Bosaltma Sistemlerj
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DEPOLAMADA TEMEL ILKELER

Planlama Ilkesi: Toplamda en iyi lojistik performansinin
saglanmasi icin talep, tedarik/Uretim, depolama ve sevkiyat
fonksiyonlarinin birlikte planlanmasi gerekir. TZY énemlidir.

Senkronizasyon ilkesi: Depoda vyerine getirilen butun
iIslemlerin birbiriyle koordinasyonu gerekir. Mal kabul, muayene,
yerlestirme, toplama, paketleme, katma degerli hizmetler (set
olusturma-promosyon), sevk etme, tasima, musteri hizmetleri
faaliyetlerinin birbirleriyle esgudimu gerekir.

Akis llkesi: Urlinlerin depoda fiziksel akisi en verimli sekilde
olmalidir. DUz ve kisa akislar olusturulmalidir.

Basitllik Ilkesi: Urlinlerin elleclenmesinde gereksiz hareketler
ve/veya techizat ortadan kaldiriimali veya islemler
basitlestiriimelidir.

Yercekimi llkesi: Uygulanabilen her yerde urunlerin hargketi
icin yercekiminden istifade edilmelidir.



DEPOLAMADA TEMEL ILKELER

Techizat Secimi Ilkesi: Kapasiteyi arttiracak ve esneklik
getirecek ellegcleme techizati  kullaniimalidir.  Techizat
elleclenecek urlnlere ve kullanilacak metodlara gore goére
secilmelidir ve teknik konuda en deneyimli olan sahadaki
kullanicinin fikri alinmalidir. Ozel yapim techizatin gerekli
olmadigi butln hallerde, ellecleme metodlari ve techizati en
genis yelpazedeki islemleri gerceklestirebilecek sekilde
seciimelidir.

Dara llkesi: Mobil ellecleme techizatinin (forkliftler vb)
agirliginin, tasiyacagi yuklerin agirligina orani azaltiimalidir.

Kullanilabilirlik ilkesi: Ellecleme techizati ve isgiiciinin
optimum kullanimi i¢cin planlama yapilmalidir.

Hacim Optimizasyonu Ilkesi: Depo hacmi en etkin ve
verimli sekilde kullanilmalidir. Yiikseklikten yaralaniimahdir.



DEPOLAMADA TEMEL ILKELER

- Mekanizasyon-Otomasyon llkesi : Islemler mimkin
oldugunca mekaniklestiriimeli, surekli mal akigi, boyut
standardi ve zamana bagli dizeni olan iglemlerde
otomasyondan vyararlaniimalidir. (robotlar, konveyorler,
siralayicl, vs.)

Planli Bakim Ilkesi: Bitiin ellecleme techizati icin planli
bakim prosedurt planlanmali ve uyulmalidir.

58 ilkesi: Depodaki malzeme ve techizatlar icin ayiklama-
siniflandirma  (Seiri), duzenleme-yerlestirme (Seiton),
temizlik (Seiso), standardizasyon (Seiketsu) ve egitim-
disiplin (Shitsuke) calismasi yapilmali, ellecleme metodlari
ve forklift gibi ellegcleme techizatinin tip ve boyutlari
standartlastiriimali, gereksizler malzeme ve techizat depo
disina cikartiimalidir.



DEPOLAMADA TEMEL ILKELER

Eskime Ilkesi: Daha modern ellecleme techizati ve
metodlari ortaya ciktiginda eskilerini satip yenilerini almak
genellikle kendini amorti edecek ve is performansini
arttiracaktir.

Kontrol llkesi: Uriin elleclemesi depo faaliyetlerinin odak
noktasidir. Sistem gerekli kontroller ile izlenmelidir.

Performans llkesi: Elleclenen mal basina maliyet
hesaplanmalidir.  Maliyetli olan ellegclemeler icin
lyilestirmeler yapilmalidir. Ellecleme isciliginde baz
maas+prim uygulanmalidir.

Giivenlik Ilkesi: Givenli ellecleme icin gerekli ortam

kosullar! olusturulmalidir.
i



Bogaima | DEPOLAMA ANA SURECI
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Kontrol
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Mal Kabul
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 Stok Islemleri | Yerlestirme |
Toplama } Sayim
[Urﬂn Hazwlama] Stok Islemleri

| Yukleme |

Inbound Process Outbound
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DEPOLAMA SURECLERI

Mal Kabul (Receiving)
Yerlestirme (Putaway)
Rezervasyon (Allocation)e
Toplama (Picking)

Sevk (Shipping) ’
lkmal (Replenishment)
Sayim (Cycle Count)

Kalite Kontrol (Quality
Control)

Katma Degerli Hizmetler
(Value Added Service)

lade Isleme (Return
Processing)

Capraz Sevkiyat (Crossdock,
Flow Through, Transhipment)

Alan Yonetimi (Dock
Management)

Is Emri Yonetimi (Order
Management)
Isgiicti Yénetimi (Labor
Management)

Guvenlik Yonetimi (Security
Management)

Acik Saha Yonetimi (Yard
Management)

« |rsaliye/Faturalama (Billing)

Raporlama (Reporting) 21



DEPOLAMA SURE
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CAPRAZ SEVKIYAT

Adim 2

(Cross-dock)

On Sevk
Ihban

—_—
Tedirikei

Vans
Adim 6 Tarihi
ve Saati
Tahsisli Yiikleme
y Adim 3

;/E-h

AN

Adim 7

Depoyva Sevkiyvat

Adun 5

Adim 4

Adun 9 / =

Ayristirma ve Gruplama

Adim 1

Sevkiyat

Bilgisi

Yiikleme
Tarih

ve Saati

——

Adim 10

Miisteriler

ORONC

Miisterive Sevkivat
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DEPOLAMA SISTEMLERI

— Rafsi1z Depolama Sistemleri
* Blok Depolama (Honey Combing)

« Tank. Bunker veya Silo I¢inde
Depolama

Tank
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DEPOLAMA

Rafli Depolama Sistemleri
Surt surta (back to back) raf sistemleri

Ikili derinlikli (double deep) raf sistemleri
Dar koridor (Narrow-Aisle) raf sistemleri
Tek paletli raf sistemleri

I¢cine girilebilir (drive in) raf sistemleri

Icinden gecilebilir (drive through) raf
sistemleri

Mekik (drive in satellite) raf sistemleri
Kayar raf (flow rack) sistemleri
Arkadan 1tmeli (push back) sistemler
Siparis hazirlama raf sistemleri
Mezanin (mezzanine) tip raf sistemler1

Konsol kollu (gargamel) raf sistemleri

v

5 % % % 4

ISTEMLERI

Giydirme (Rack «clad Dbuildings)
sistemleri

Tasmabilir (portable) raf sistemleri
Hareketli (mobile) raf sistemleri
Askili konveyor/raf sistemleri
Giivercin Yuvasi Raf

Cekmece (Chest of Drawer)

WIS

B Wy Ey

4
i
!
1
£
|
w

e TN B
N EER SRS
U 74 W s WS e

raf



Depo Yonetimi
Sirt Sirta Raf Sistemleri
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Depo Yonetimi
Ikili Derinlikli (Double Deep) Raf Sistemleri

Doible Deep Raf Sisteas



Depo Yonetimi
Dar Koridor Raf Sistemleri




Depo Yonetimi
Tek Paletli Raf Sistemleri
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Depo Yonetimi
Drive In (icine girilebilir) Raf Sistemleri




REsowa
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Zanivw il

icinden Gegilebilir (Drive Through) Raf Sistemleri

m

Depo Yoneti



Depo Yonetimi

Mekik Raf Sistemleri

Mekik Raf Sistemleri



Depo Yonetimi
Kayar Raf Sistemleri




Depo Yonetimi

Sirt Sirta Raf Sistemleri

Raf Sistemleri Imalati



Depo Yonetimi
Siparis Hazirlama Raf Sistemleri
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Depo Yonetimi
Konsol Kollu Raf Slstemlerl




Depo Yonetimi
Giydirme Raf Sistemleri
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Depo Yonetimi
Tasinabilir Raf Sistemleri
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Rack Professional Manufacturer




Depo Yonetimi

Hareketli Raf Sistemleri

Mobil raf sistemleri



Depo Yonetimi
Cekmece Raf Sistemleri
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Depo Yonetimi

Coca Cola Warehouse

Coca Cola Warehouse System



Depo Yonetimi

EE———

Boots Ornek Depo Yonetim Sistemi

Boots



Depo Yonetimi

ASRS Systems

—

ASRS System



DEPOLAMA SISTEMLERININ
KAR$ILA$TIRILMASI

Zemine Surt Cift I¢ine Mekik Dinamik AS/RS
Istif Sirta Derimnlikli kondor Girilebilir
Sirt sirta

Hacim 65% | 45% 55% 57% 65% 85% 80% 62%
Verinu
Yitkseklik 75% | 100% 80% 100% 75% 90% 70% 95%
Verinu
Yiike 10% 100% 50% 100% 30% 50% 50% 100%
Ulasilabilirlik
Siparis 5% 100% 40% 100% 30% 30% 30% 100%
Toplama
Fiziksel 3% 0.2% 0.3% 0.2% 1% 0.2% 0.5% 0.1%
Zarar Riski
Yiik 90% 100% 100% 100% 99% 100% 95% 100%
Dengesi
Stok 0% 95% 70% 95% 70% 70% 70% 100%
Kontrol 34
Stok 0% 60% 40% 70% 40% 90% 100% 05%
Cevrim

Hiz




ELLECLEME EKIPMANLARI

1) El Arabas: 9) Yandan istiﬂeyici (Side
2) Askili Tasima Arabasi Loader)
3) Transpalet 10)Platform
4) Caka(Forklift) 11)Cekici
5) Dar Koridor Cakasi (Reach ~ 12)Konveyor
Truck 13)Elevator
6) Cok Dar Koridor Cakasi 14)Asansor
(Turret Truck) 15)Otomatik Yonlendirmeli Arac
7) Siparis Toplayici (Order (Automatic Guided Vehicle)
ieher) 16)Ving  sijrekii Kesikli

8) Akiilii Istif Makinasi




Dar Gok Dar

a mnspalg Eoridor Kondor
Gakas: Cakan

I ELLECLEME EKIPMANLARI !




DIGER EKIPMANLAR

. Strecleme Makinasi

. Srinkleme Makinasi

3. Cemberleme Makinasi

4. Palet Degistirme Makinas1 £% |

N

. Palet Asansorii

6. Barkod Yazicisi _

7. EKklentiler (Kiskac, éoklu
Catal, Donen Bashk, Makine
Kolu, Ving. Vd.)




DEPO YONETIMi PERFORMANSI

Verimlilik (Ellecleme Miktari/Adam-Saat, ¢r. Toplama
sayisi/alan)

Depo Hacimsal Kullanim Orani (%)

Depo Cevrim Suresi (Saat): (Ortalama Mal Kabul, Yerlestirme,
Toplama, Hazirlama ve Sevk Suresi)

Depolama Maliyetinin Toplam Lojistik Maliyetindeki Orani (%)
Depo Ekipmani Kapasite Kullanim Orani (%)

Depo Personeli Kapasite Kullanim Orani (%)

Depo Sevkiyat Dogrulugu (%)
Depo Firesi (%)

ls Kazasi Kayip Gun Sayisi
Fazla Mesai Orani

FIFO Kuralina Uyum Orani
Denetim Sonuclari




DEPO YONETIMI PERFORMANSI

— Lokasyon Hatasi/Lokasyon Sayisi
— Depo Kaynakli Ekstra Navlun
— Depo Stok Kayit Dogrulugu (%)
« Miktari hatali SKU sayisi / Belirli donemde(bir 6nceki sayim ile

mevcut sayim arasindaki zaman araliginda) hareket géren urin
sayisl

« Sayimda fazla ve eksik c¢ikan toplam SKU sayisi / Toplam
sayllan SKU sayisi ( en az %99, iyi %99, mukemmel %99,9)

« Tutarsal sayim farki maliyeti / Bir onceki sayimdan mevcut
sayima kadar olan toplam urtin girisi maliyeti

« Tesadufi Sayim (Local Counting); her gun hareket eden
kalemlerden rastgele secilen 10 kalemin kayit dogruluk orani

« Sipariglerin zamaninda toplama adedi / siparis toplama adedi

(Fulfillment Rate; Siparisteki her SKU satirinin siparis edilen adette toplanmasidir.
Bir satirda 100 adet istenen Urin depoda eksik olup 99 adet yollansa bile o satJE) tam
olarak toplanip kapatiimamis sayilir).



DEPO YONETIMI PERFORMANSI

Depo Toplam Hacmi (m?) = En (m) x Boy (m) x Net Yukseklik (m)

Toplam Depolama Hacmi (m?) = Birim Depolama Lokasyon Hacmi x Depodaki
Lokasyon Sayisi

Depo Hacimsal Kullanim Orani = Toplam Depolama Hacmi / Depo Toplam Hacmi

Ornek:

Depo Toplam Hacmi = 3.400 m?

Toplam Depolama Hacmi = 18.340 m?
Depo Hacimsal Kullanim Orani = % 18,53

|deal deger: %30, ortalama deger: %15

Aclklama: depo toplam hacmine koridorlar, sevk alani, ofisler vd. dahildir.
50




TOPLAMA SISTEMLERI

RF Terminalli Toplama RFID .
g 9 1 Etiketli
R JE o e Toplama

Tabletli
Toplama




SECENEK COZUMLER

» Depoyu Musteriye Gore Dluzenlemek
(Urtin Toplama Sureci ve Sevkiyat Hizlanir, Depo Alan Kullanim Verimliligi
Jusebilir,vd)

» Depoyu Uriinlere Gére Diizenlemek
(Palet, Koli, Adet Siparise gore lokasyon duzenlemeleri yapilabilir, vd)

» Musteride en az harekete gore urun toplamak
» Depoda en az harekete gore Urun toplamak

» Hem musteri hem depoda en az toplam harekete gére
urun toplamak



Tedarik Zinciri Kirildi mi2 COVID 19

Koronaviriis salgini > tedarik zincirlerinde kamci
nasil olustu?

Diger taraftan ise e-ticarette adeta patlamalar yasandi.

Parca tedariki sorunlari nedeniyle Uretim fabrikalari durdu.

BazI drtnler bulunamaz hale geldi, market raflari bosaldi ve fiyatlari
katlandi.

Devletler ureticileri korumak Uzere ek 6nlemler aldi



Tedarik Zinciri Kirildi mi2 COVID 19

Eve servis hizmetleri inanilmaz artti

Gecici saglik tedarik zincirlerinin hizla kurulmasi gerekti.

Sinirlarda TIR gecisleri durdu ve TIR kuyruklar olustu

RO-RO tasimaciliginda slrtcller ucakla tasinamadi ve Avrupa Birligi
icinde kalma sureleri kisaldi. Zaten var olan stricu sikintisi katlanmis
oldu.

Karayolu tagimaciliginda yasanan kisitlar nedeniyle yik, denizyolu ve
demiryolu tasimaciligina kaydi. Onemli talep artisi oldu.



Tedarik Zinciri Kirildi mi? COVID 19

Denizyolunda ithalat konteynerlerinin zaman :11d]
nedeniyle ihracat limanlarinda bos konteyner ihtiyaci artlnca daha temiz
yakit sarti ile artan fiyatlar daha da artmis oldu

Acil siparisler havayolu tasimaciligina kaydi.

Ancak yolcu ucaklarinin seferlerinin iptal edilmesi sonucu yuk
kapasitesi radikal dlcide dustl ve rezervasyonlar haftalar sonrasina
verilmeye baslandi.

Demiryolu sinir gecislerinde vagon dezenfektasyon islemleri sonucu
sefer slreleri artti.

Tedarik zincirlerinde kamgi etkisi, ancak tedarik
zincirleri senkronize hale getirilerek
onlenebilir.



Tedarik Zinciri Kirildi mi? COVID 19

Son olaylardan gikaracagimiz sonug daha direncli tedarik zincirleri
kurmamiz ve afet ani ile afet sonrasi 6nlemleri birbirinden ayirmamiz
gerektigini gostermektedir

Salgin afeti déonemlerinde temassiz dis ticaret yontemleri bulmamiz
gerekmektedir.

Sinirda slrici degisimi, konteyner degisimi (dolu-dolu, dolu-bos),
yari romork degisimi ve hizli dezenfektasyon ydontemlerinin daha da
gelistiriimesi gerektigi agiktir



Tedarik Zinciri Kirildi mi? COVID 19

hizla devreye alinmasi ¢ozumleri dikkate alinmalid;

e

Aracg suruculerine sinir girislerinde uygulanan 14 gunluk karantina
suresi en kisa strede uygulamadan kaldirilmali ve sinirlarda test
kitleri ile hem Tldrk hem de yabanci arac¢ soférlerinin test sonucuna
gore giris/cikisina musaade edilmelidir.

Orta vadeli bir adim olarak mal akisinin givenligini saglamak ve riskleri
azaltmak Uzere Ulkemizi kapsayan uluslararasi ana koridorlari birbirine
baglayan ana ulastirma koridorlarimiz ile bu koridorlar Gzerinde
olusturulacak lojistik merkez/koylerimiz belirlenmelidir.

Hammaddelerin temin slirecinde su an yasadigimiz aksakliklari cok iyi
tanimlamali ve buradaki ¢c6zim noktalarina odaklanmaliyiz.

Onemli olan tim riskleri hesaplayip gereken énlemleri almis olmaktir.
Sonug olarak tedarik zincirlerinde secenek fazlaliginin ve gevikligin
onemi bir kez daha ortaya cikmistir.



Elon Musk, gectigimiz yillarda dillendirdi:
ile ilgili aciklamalarda bulundu. Musk, Twitter C den
yaptigi aciklamalarda Robotaxi icin 2020 yilinda hala umutlu
oldugunu, yasal izinlerin en buyuk bilinmez oldugunu
acikladi.Robotaxi, tuketiciler icin devrim niteliginde bir
yenilik olarak kabul edilebilir. insanlar, akilli telefonlarina
yukleyecekleri mobil uygulama ile kendilerine en yakinda
Tesla markali taksileri cagirabilecekler. Cagriyr alan arac,
otonom surus sistemi yardimiyla ilgili yolcunun yanina
gidecek. Aldig1 yolcuyu yine otonom surus sistemi araciligiyla
istedigi yere goturecek olan Tesla, boylelikle tam otonom
taksi hizmeti vermis olacak. Detaylar
burada:https://bit.ly/2RyWXAn




